
 

REGOLAMENTO ART. 11 D.P.R. 26 OTTOBRE 2001, 430 

CONCORSO A PREMI 

 “Con Feltrinelli vinci Roberto Bolle and Friends all’Arena di Verona” 

1. Soggetto promotore 

Soggetto promotore è Feltrinelli SPA con sede a Milano in Via Tucidide, 14, 20134 Milano, CAP 20134 – C.F. e P.IVA 

04628790968. 

 

2. Soggetto associato 

Soggetto associato è LaFeltrinelli Internet Bookshop Srl con sede a Milano Via Tucidide, 14, 20134 Milano, CAP 

20134 – C.F. e P.IVA 05329570963. 

 

3. Società delegate 

Società delegate sono Quantum Marketing Italia s.r.l. con sede legale in Milano (MI), Via G. Mellerio n. 3, Milano e 

Promosfera S.r.l. con sede legale in Casorate Sempione (VA), Via XXV Aprile n. 56; C.F. e P. Iva 02250050024. 

 

4. Soggetti destinatari 

I destinatari del concorso sono tutti i consumatori maggiorenni titolari di una CartaEffe aventi uno status Oro o Platino1 

o che acquisiscono almeno uno status Oro grazie all’acquisto effettuato valido per partecipare al concorso, come previsto 

dal presente regolamento. 

Sono esclusi dalla partecipazione coloro che intrattengono un rapporto di collaborazione e/o dipendenza con la società 

promotrice. Sono altresì esclusi i soggetti coinvolti nell’organizzazione e nella gestione del concorso. 

 

5. Durata del concorso 

Dal 17 maggio al 2 giugno 2024.  

L’estrazione finale è prevista entro il 12 giugno 2024 

 

6. Prodotto promozionato - Obiettivo del concorso 

Il marchio promozionato è Librerie Feltrinelli e IBS.it e i prodotti promozionati sono tutti i beni/servizi* acquistabili nei 

punti vendita o tramite i siti e-commerce della società promotrice (Feltrinelli.it e IBS,it). 

Il presente concorso viene effettuato con l’intento di aumentare la visibilità del marchio promozionato e, in particolare, 

di incentivare le vendite tramite l’utilizzo della Carta fedeltà Feltrinelli (di seguito “CartaEffe”). 

*Si specifica che non danno diritto a partecipare al concorso i seguenti prodotti: quotidiani e periodici, biglietti dei 

parcheggi o della lotteria, tessere telefoniche e ricariche telefoniche, Gift Box, Gift Card, shopper, le prenotazioni (anche 

online), gli ordini online con pagamento in contrassegno, gli ordini effettuati tramite il servizio “Prenota e ritira”, l’acquisto 

di prodotti Foto, l’acquisto di prodotti online usati e prodotti non venduti e spediti direttamente da La Feltrinelli Internet 

Bookshop, ordini online bloccati.   

Saranno considerati validi ai fini dell’estrazione anche acquisti online per i quali venga effettuata la spedizione oltre il 

periodo di partecipazione purché l’ordine non sia stato modificato e la conferma dell’ordine sia stata trasmessa entro le 

23:59 del 2 giugno. 

 

 

 

 

 
1 Per verificare lo status della propria CartaEffe, i clienti Feltrinelli e i clienti IBS.it possono consultare la propria area personale direttamente sui siti 
www.lafeltrinelli.it o www.ibs.it o contattare l’Assistenza Clienti 

http://www.lafeltrinelli.it/
http://www.ibs.it/


7. Modalità di partecipazione 

Per prendere parte alla presente iniziativa, i destinatari del concorso dovranno effettuare un acquisto di almeno 25 € 

(IVA inclusa) di prodotti idonei, presso i punti vendita Feltrinelli aderenti o tramite i siti e-commerce www.lafeltrinelli.it 

o www.ibs.it utilizzando la propria CartaEffe al momento dell’acquisto/ordine. 

 

Effettuato l’acquisto/ordine, i destinatari dovranno: 

- Collegarsi alle pagine dei siti IBS o Feltrinelli dedicato al presente concorso:  

https://www.lafeltrinelli.it/registrazione-concorso-cartaeffe 
https://www.ibs.it/registrazione-concorso-cartaeffe 
 

- Registrarsi inserendo i propri dati personali (nome – cognome – indirizzo mail valido* – numero di telefono)  

- Inserire il numero della propria CartaEffe Oro o Platino in corso di validità con cui è stato effettuato l’acquisto.  

- Confermare la propria registrazione al concorso.  

Non verranno accettate registrazioni riportanti numero di CartaEffe errati/inesistenti 

 

Con la semplice registrazione, i destinatari potranno partecipare all’estrazione finale.  

*Si specifica che, i dati inseriti nel form di partecipazione dovranno essere validi e veritieri in quanto 

verranno utilizzati dalla società promotrice, o suo incaricato, ai fini dell’eventuale notifica di vincita. 

Sia l’acquisto sia la registrazione presso le pagine dei siti dedicate al concorso https://www.lafeltrinelli.it/registrazione-
concorso-cartaeffe, https://www.ibs.it/registrazione-concorso-cartaeffe potranno pervenire a partire dal 17 maggio fino 
alle 23:59 del 2 giugno 2024.  
 

7.1 Limiti alla partecipazione 

Sarà possibile partecipare al concorso, e di conseguenza all’estrazione finale, una sola volta, indipendentemente dal 

numero degli acquisti effettuati nel periodo di validità dell’iniziativa. 

Registrazioni multiple saranno bloccate dal sistema. 

 

8. Modalità di assegnazione dei premi 

Tra tutte le partecipazioni pervenute durante il periodo promozionato, sarà effettuata l’estrazione finale di 501 vincitori 

e 650 riserve (entro la data indicata al punto 5) alla presenza di un notaio o del responsabile della tutela del 

consumatore e della fede pubblica competente per territorio (art. 9 del D.P.R. 26 ottobre 2001, n. 430). 

 

L’assegnazione avverrà come segue: 

- Il 1° nominativo estratto si aggiudicherà un “Pacchetto Experience Roberto Bolle & Friends per 2 persone” 

- Dal 2° al 351° nominativo estratto si aggiudicheranno un “codice omaggio taccuino Feltrinelli” ciascuno. 

- Dal 352° al 501° nominativo estratto si aggiudicheranno una “coppia di buoni cinema Stardust® Pass” ciascuno. 

(Specifiche dei premi al paragrafo 9.1).  

 

N.B. Qualora lo ritenga necessario al fine di poter consegnare i premi, la Società Promotrice si riserva il diritto di 

richiedere ai vincitori copia della carta d’identità, o documento valido e, in questo caso, se i dati immessi per la 

compilazione del form online non corrisponderanno al documento presentato non sarà possibile assegnare il premio. 

 

Il vincitore non può contestare il premio assegnato, né richiedere il valore corrispondente in denaro o il 

cambio/sostituzione per nessun motivo. Tuttavia, nel caso in cui il Promotore non sia in grado di consegnare il premio 

vinto, si riserva il diritto di sostituire i premi annunciati con premi di valore uguale o superiore (circ 28/3/2002 punto 

9.6) I vincitori non possono richiedere alcuna indennità in seguito ad eventuali danni conseguenti all’accettazione e/o 

all’uso del premio. 

 

8.1 Riserve  

Saranno estratti un totale di 650 riserve così distribuite: 

https://www.lafeltrinelli.it/registrazione-concorso-cartaeffe
https://www.ibs.it/registrazione-concorso-cartaeffe
https://www.lafeltrinelli.it/registrazione-concorso-cartaeffe
https://www.lafeltrinelli.it/registrazione-concorso-cartaeffe
https://www.ibs.it/registrazione-concorso-cartaeffe


- 50 nominativi di riserva per il premio “Pacchetto Experience Roberto Bolle & Friends per 2 persone” 

- 300 nominativi di riserva per il premio “codice omaggio taccuino Feltrinelli” 

- 300 nominativi di riserva per il premio “coppia di buoni cinema Stardust® Pass” 

nel caso in cui non sia possibile attribuire il premio a qualcuno dei nominativi vincenti. I premi non attribuiti ai 

vincitori saranno assegnati ai nominativi di riserva in ordine di estrazione degli stessi. 

 

 

9. Premi in palio 

PREMIO Quantità 

Valore unitario 

Iva Esclusa ove 

dovuta 

Totale 

Iva Esclusa ove 

dovuta 

PACCHETTO EXPERIENCE “ROBERTO BOLLE 

AND FRIENDS” (PER DUE PERSONE) 
1 € 2.300,00 € 2.300,00 

CODICE OMAGGIO TACCUINO FELTRINELLI 350 € 14,67 € 5.134,50 

COPPIA DI BUONI CINEMA STARDUST® PASS 150 € 13,64 € 2.046,00 

TOTALE € 9.480,50 

 

IL MONTEPREMI complessivo ammonterà a € 9.480,50 (IVA Esclusa). 

I valori dei premi sono da intendersi al valore del listino di vendita al pubblico alla data di stesura del 

presente regolamento. 

 

9.1 Natura del premio 

Il premio “Pacchetto Experience – Roberto Bolle & Friends per 2 persone” comprende: 

• Pernottamento di 2 notti in Hotel Leon d’Oro 4 stelle; 

• 1 coppia di biglietti Poltronissima Platinum 1° CATEGORIA per un ingresso all’Arena di Verona* in occasione 

dell’evento “Roberto Bolle and Friends” in data 23/07/2024 alle ore 21:30; 

• Cena presso ristorante tipico; 

Visita guidata di 3 ore nel centro di Verona: incontro con la guida e circuito nel Centro Storico, con sosta 

nei punti più caratteristici e di maggiore importanza storico-artistica: Castelvecchio, Casa di Giulietta, 

Piazza dei Signori, delle Erbe e Bra, Arche Scaligere e Arena (visita interna), S. Anastasia (visita interna).  

Il premio non comprende: 

• Trasferimenti dalla residenza del vincitore al luogo dell’evento e viceversa; 

• assicurazioni di viaggio; 

• pasti (salvo quanto esplicitamente dichiarato); 

• tutto quanto non espressamente citato 

 

Il premio sarà fruibile esclusivamente dal 22/07/2024 al 24/07/2024 in occasione dell’evento Roberto Bolle and 

Friends in programma il 23/07/2024.  

Il premio non sarà delegabile a terzi. 

Il Promotore non si assumerà alcuna responsabilità per eventuali danni derivanti dall’accettazione 

e dall’utilizzo del premio, nonché dalla partecipazione alle escursioni previste. 

* L'utilizzo del nome Arena di Verona non deve sottintendere partnership o sponsorizzazione da parte di Fondazione 

Arena di Verona che, infatti, non è in alcun modo coinvolta direttamente nell’avvio e nella gestione della 

manifestazione a premio. 

 

Premio “codice omaggio taccuino Feltrinelli”: 



Il premio consiste in un codice promozionale utile per ottenere gratuitamente il taccuino Feltrinelli da utilizzare 

entro il 31/08/2024. Nello specifico, per ritirare il premio, i consumatori riceveranno alternativamente:  

• 1 codice per il ritiro gratuito da presentare in un negozio Feltrinelli a scelta (esclusi i Corner Roma Fiumicino e 

Aeroporti Milano); se l’acquisto valido per partecipare al Concorso è stato effettuato in una Libreria Feltrinelli (si 

considera il primo acquisto effettuato nel periodo del Concorso) 

• 1 codice da utilizzare online cioè da inserire a carrello in occasione di un qualsiasi acquisto effettuato entro il 

31/08/2024. Il cliente riceverà alternativamente un codice da utilizzare su www.feltrinelli.it se l’acquisto valido per 

partecipare al Concorso è stato effettuato su www.feltrinelli.it oppure su www.ibs.it se l’acquisto valido per 

partecipare al Concorso è stato effettuato www.ibs.it (si considera il primo acquisto effettuato nel periodo del 

Concorso). 

 

 (Maggiori dettagli su opzioni colori, scadenza codice e modalità di erogazione verranno forniti in fase di convalida 

di vincita).  

 

Premio “Coppia di buoni cinema Stardust®Pass”: 

I buoni cinema Stardust Pass print@home sono utilizzabili tutti i giorni della settimana per la visione di tutti i film in 

programmazione presso tutte le sale della rete Stardust, nel periodo di programmazione (escluse proiezioni in 3D, 

le proiezioni nelle sale speciali e le sale/posti VIP o simili) dalla data di live fino al 30/09/2024. I codici Stardust® 

pass sono convertibili ciascuno in un buono cinema valido per una persona, per la visione di tutti i film in 

programmazione, in 2D (escluse le proiezioni in 3D, le proiezioni nelle sale speciali e sale e/o posti VIP o simili), 

tutti i giorni della settimana dalla data di uscita e per tutto il periodo di permanenza del film nelle sale del circuito 

Stardust in Italia (di seguito il “Buono Cinema”). Si precisa che per la visione di eventi e contenuti speciali, che 

esulano dalla ordinaria programmazione cinematografica (a titolo esemplificativo ma non esaustivo, docu-film, film 

“evento”, concerti, documentari di vario genere, rassegne, etc.), i Buoni Stardust® in 2D non vengono mai accettati 

dai cinema aderenti alla rete Stardust®. Il Buono Cinema Stardust® potrà essere fruito recandosi presso una delle 

sale cinematografiche della rete Stardust che proiettano il film: presentando alla cassa il Buono Cinema, il possessore 

riceverà un biglietto d’ingresso, fatta salva la disponibilità di posti nella struttura. L’elenco delle sale 

cinematografiche convenzionate potrà essere consultato collegandosi al sito www.stardust.it. L’apertura e la 

programmazione delle sale cinematografiche convenzionate è stabilita secondo un calendario non controllabile dalla 

Società promotrice. 

Riguardo ai Buoni Cinema, si precisa che: 

- sono validi solo nei cinema convenzionati Stardust®; 

- non coprono il costo di un’eventuale prenotazione del posto; 

- se persi, non possono essere nè sostituiti né rimborsati; 

- sono validi per l’ingresso di una persona soltanto; 

- non sono cumulabili con altre promozioni o diritti; 

- ne sono vietate la vendita e la riproduzione; 

- la relativa fruizione implica la conoscenza e l’accettazione del relativo regolamento consultabile al sito 

www.stardust.it/aiuto.   

 

10. Notifica e consegna dei premi 

I vincitori dell’estrazione finale saranno avvisati telefonicamente e/o tramite l’indirizzo e-mail indicato in fase di 

registrazione.  

I vincitori che non dovessero dare accettazione del premio entro 5 giorni dalla prima notifica della vincita si 

intenderanno irreperibili e, per quanto riguarda il loro premio, lo stesso sarà assegnato alle riserve (in ordine di 

estrazione). Le riserve dovranno rispettare le stesse tempistiche di accettazione. 

 

La Società Promotrice non si assume alcuna responsabilità nel caso in cui si verifichi una delle seguenti condizioni: 

• la mailbox di un vincitore risulti piena o disabilitata; 

http://www.feltrinelli.it/
http://www.feltrinelli.it/
http://www.ibs.it/
http://www.i/


• l’e-mail indicata dal Partecipante risulti inesistente, errata o incompleta; 

• l’e-mail di avviso vincita/istruzioni per riscuotere il premio finisca nella casella di posta indesiderata. 

 

Inoltre, il Partecipante è l’unico responsabile della gestione della propria casella di posta elettronica con particolare 

riferimento: 

• alla presa visione della e-mail con le istruzioni per richiedere il Premio; 

• all’adozione delle misure di sicurezza che impediscano ad altri soggetti dallo stesso non autorizzati di 

accedere alla propria casella di posta. 

 

ATTENZIONE! - In base alle proprie personali impostazioni di sicurezza informatica e a quelle definite dagli “internet 

provider” (es. Libero, Alice, Fastweb, Yahoo, Gmail etc.) alcune comunicazioni e-mail, sebbene prive di informazioni 

sospette o dati sensibili e garantite costantemente con appositi filtri Antivirus e AntiSpam, potrebbero essere riconosciute 

come SPAM o Posta indesiderata.  

 

In caso di mancata fruizione del premio ricevuto per cause non imputabili al Promotore il premio si intenderà comunque 

assegnato. Il vincitore non avrà più nulla a pretendere. 

La mancata accettazione da parte del vincitore e della riserva farà decadere il diritto al premio e si procederà con la 

devoluzione alla Onlus. 

I premi consegnati ai vincitori non potranno essere oggetto di scambi commerciali o pubblicitari. 

I premi verranno consegnati in conformità al D.P.R. n° 430/2001 – articolo 1, comma 3., nonché del Regolamento 

Europeo sulla protezione dei dati personali EU 679/2016 (“GDPR”). 

 

11. Gratuità della partecipazione 

La partecipazione al concorso è gratuita, salvo le eventuali ordinarie spese postali, telefoniche o di collegamento ad 

Internet necessarie ai fini della partecipazione stessa. 

 

12. Pubblicità del concorso e del regolamento 

La società promotrice comunicherà il concorso nei negozi aderenti, tramite sito web nonché attraverso i propri canali 

social e DEM. 

Il messaggio pubblicitario sarà conforme a quanto dichiarato nel presente regolamento. Il regolamento completo sarà 

messo a disposizione dei partecipanti sul sito www.lafeltrinelli.it e www.ibs.it. 

13. Ambito territoriale 

Il concorso sarà valido su tutto il territorio italiano e nella Repubblica di San Marino. 

 

14. Garanzie e adempimenti 

La raccolta dei nominativi sul web per la partecipazione al concorso avverrà tramite software informatico per il quale 

viene redatta apposita dichiarazione sostitutiva di atto notorio sul corretto funzionamento dello stesso. 

Il database sarà appoggiato su un server per il quale viene predisposto un mirroring, mediante il quale le informazioni 

inviate dai partecipanti vengono replicate dal server estero al server ubicato in Italia e deputato alla gestione dei dati e 

delle attività relative a tutte le fasi della manifestazione a premi. 

In ottemperanza a quanto richiesto dal DPR 430/2001 art. 7, viene prestata idonea fidejussione a garanzia dell’intero 

montepremi. 

Il presente concorso a premi si svolge nel rispetto del D.P.R. 26 Ottobre 2001, n° 430 e secondo le istruzioni indicate 

nella Circolare 28 Marzo n° 1/AMTC del Ministero delle Imprese e del Made in Italy. 

La partecipazione alla presente manifestazione a premi comporta per il partecipante l’accettazione 

incondizionata e totale delle regole e delle clausole contenute nel presente regolamento senza limitazione 

alcuna, ivi compreso il valore indicato dei premi in palio. 

http://www.lafeltrinelli.it/
http://www.ibs.it/


In caso di palesi e rilevabili tentativi di truffa e di dichiarazioni false e inesatte, il Promotore si riserva di effettuare 

l’immediata cancellazione dell’utente. Verranno considerate non valide (e quindi annullate) le partecipazioni realizzate 

mediante e-mail temporanee: il promotore si riserva, altresì, di inibire l’utilizzo in fase di partecipazione delle email 

temporanee qualora identificate come tali. 

Qualora, la Società promotrice o terze parti incaricate dalla stessa, dovessero individuare utenti che partecipano con 

mezzi e strumenti in grado di eludere l’aleatorietà, o comunque giudicati in maniera sospetta, fraudolenta, o in violazione 

del normale svolgimento dell’iniziativa, o mediante l’utilizzo di e-mail temporanee, questi verranno esclusi dalla 

partecipazione e non potranno godere dell’eventuale premio vinto. 

La Società promotrice si riserva di escludere dal Concorso i consumatori che risulteranno aver partecipato al Concorso 

senza buona fede (doppie identità, registrazioni multiple con diversi indirizzi e-mail, ecc).  

Pertanto, la Società promotrice, o terze parti incaricate dalla stessa, si riservano il diritto di procedere, nei confronti di 

tutti i partecipanti e nei termini giudicati più opportuni (che includono, se ritenuto necessario, la richiesta del documento 

di identità) e nel rispetto delle leggi vigenti. 

La raccolta dei dati dei partecipanti avverrà in ottemperanza alla normativa EU 679/2016 (“GDPR”). 

 

15. Strumenti elettronici e telematici 

Il Promotore declina ogni responsabilità per qualsiasi problema di accesso, impedimento, disfunzione o difficoltà 

riguardante gli strumenti tecnici, il computer, la linea telefonica, i cavi, l’elettronica, il software e l’hardware, la 

trasmissione e la connessione, il collegamento internet, e la rete telefonica mobile e fissa che possa impedire ad un 

utente di partecipare al concorso.  

Declina altresì ogni responsabilità per problemi causati dalla configurazione del computer/device dell’utente che 

potrebbero ripercuotersi sulle prestazioni dell’utente stesso in fase di partecipazione. 

 

16. Rivalsa 

La società Promotrice non intende esercitare il diritto di rivalsa della ritenuta alla fonte prevista dall’art. 30 del D.P.R. n° 

600 del 29/09/73, e si fa carico del relativo onere tributario. 

 

17. Onlus beneficiaria 

I premi non richiesti o non assegnati, diversamente da quelli rifiutati, saranno devoluti all’ all’Associazione Antonia Vita, 

Vicolo Carrobiolo n. 2, 20900 Monza (MB), C.F. 94545190152. 

 

18. Trattamento dei dati personali 

Informazioni fornite ai sensi dell’art. 13 del Regolamento Europeo 679/2016 (c.d. “GDPR”) 

I dati personali (quali nome, cognome, indirizzo mail, numero di telefono, di seguito, “Dati”) saranno trattati con l’ausilio 

di mezzi elettronici o comunque automatizzati da Feltrinelli SPA e LaFeltrinelli Internet Bookshop in qualità di contitolari 

(di seguito, “Contitolari”) per l’espletamento di tutte le fasi connesse al Concorso a premi denominato “Con Feltrinelli vinci 

Roberto Bolle and Friends all’Arena di Verona”, ivi comprese eventuali comunicazioni effettuate tramite contatto 

telefonico o e-mail (DEM). La base giuridica è costituita dalla corretta e puntuale esecuzione del contratto di cui 

l’interessato è parte ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. b) GDPR). Inoltre, i Dati saranno trattati per ottemperare a norme 

amministrative e contabili connesse al concorso, nonché l’adempimento di ogni altro obbligo previsto dalle normative 

nazionali e comunitarie (art. 6, par. 1, lett. c) GDPR). 

Il conferimento dei Dati è necessario per partecipare al Concorso e il loro mancato conferimento non permetterà di 

espletare le attività gestionali della manifestazione a premio e adempiere a norme di legge. 

La conservazione dei Dati a fini di gestione del Concorso sarà limitata al periodo di espletamento delle singole fasi e non 

oltre 10 anni dal termine del Concorso in conformità con la normativa in materia. I Dati saranno quindi anonimizzati per 

creare elaborati statistici e i dati identificativi saranno distrutti. 

I Dati saranno tratti dagli incaricati alle vendite e marketing, al call centre, ai sistemi informativi e di sicurezza dei dati 

in qualità di soggetti autorizzati al trattamento. Inoltre, i Dati personali saranno resi disponibili al responsabile della 



tutela del consumatore e la fede pubblica competente per territorio per quanto necessario ai fini del Concorso; nonché 

a soggetti terzi che svolgono attività strumentali al Concorso in qualità di Responsabili del trattamento. 

Il database del Concorso sarà appoggiato su un server allocato nel territorio italiano, con sede in Italia. Qualora per 

questioni di natura tecnica o operativa si renda necessario avvalersi di soggetti ubicati al di fuori dello Spazio Economico 

Europeo, ai soggetti destinatari dei dati saranno imposti obblighi di protezione e sicurezza equivalenti a quelli garantiti 

dai Contitolari e il trasferimento sarà regolato in conformità a quanto previsto dal Capo V del GDPR. 

Ai sensi degli artt. 15-21 GDPR, l’interessato ha diritto di chiedere ai Contitolari l’accesso ai dati personali e la rettifica o 

la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento, oltre al 

diritto alla portabilità dei dati, scrivendo a ciascuno dei Contitolari mediante raccomandata a.r. o all’e-mail del DPO 

dpo@lafeltrinelli.it. Si rende, altresì, noto che l’interessato ha il diritto di presentare reclamo all’Autorità di controllo, 

qualora ritenga che il trattamento avvenga in violazione del GDPR. 

Soggetto delegato  

Promosfera srl 

 

 

 

mailto:dpo@lafeltrinelli.it

